UBND XA KON GANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BCP PHONG, CHONG DPéc 1ap - Tw do - Hanh phic
DICH COVID-19
So: 13/CV - BCb Kon Gang, ngay 21 thang 3 nam 2022

VIV tao 1ap cac nhom trén ng dung
Zalo dé hd trg FO diéu tri tai nha.

Kinh guri:
- Tram y t€ xa; ,
- Thanh vién BCD phong, chong dich Covid-19 Xa.

~ Thyce hién Cong vian s6 233/CV-BCD, ngay 18/3/2022 ciia BCD phong,
chong dich Covid-19 huyén v€ viéc tao 1p cac nhom trén ing dyng Zalo dé ho tro
FO diéu tri tai nha.

Ban Chi dao phong, chéng dich COVID-19 xa yéu cau Tram y té xa phéi
hop véi Thanh vién BCD phong, chong dich Covid-19 X& phu trach cac thon trién
khai cac ndi dung sau:

1. Tao 1ap cac nhom Zalo c6 phan quyén cho cac thanh vién ctia nhom thuc
hién theo hudng dan co giri kem.

2. Chép hanh nghiém chinh céc quy dinh ctia phap luat vé bado vé bi mat Nha
nudc; khong luu trir, truyén dua tai liéu bi mat cia nha nudc qua Zalo, chi dua
nhiing thong tin c6 lién quan td1 viée ho trg diéu tri FO.

3. Yéu cau Tram Y té xa phan cong can bd y té tao 1ap va van hanh nhom
Zalo dé quan 1y, ho trog FO diéu tri, phan cong nhi€ém vu cho cac thanh vién, huéng
dan, diéu hanh vé chuyén mon, nghiép vu.

Noi dung hudéng dan tai Cong vin sb6 233/CV-BCD, ngay 18/3/2022 cia
BCD huyén. (Co giti kem theo).

Nhim ting cudng cong tac hd trg FO dugc cach ly, quan 1y, hd tro diéu tri tai
nha/noi cu tri, Ban Chi dao phong, chéng dich Covid-19 x4 yéu cau Tram y té x4
phéi hop véi Thanh vién BCP phong, chong dich Covid-19 x& nghiém tuc trién
khai thuc hién./.
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UBND HUYEN PAK POA  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAN CHI PAO PHONG, Déc 1ip - Tw do - Hanh phic
CHONG DICH COVID-19
S6: &d) /CV-BCPH Dak Poa, ngay 48 thing 3 ndm 2022

V/v tao ldp cac nhom trén Ung
dung Zalo dé ho trg FO dicu tri tai
nha/noi cu tra

Kinh gui:
- Trung tam Y té huyén;
- UBND, Ban Chi dao phong, chéng dich Covid-19
céc x4, thi tran.

Thue hién Cong van s6 01/CV-TBTT-CNTT ngdy 11/03/2022 cta Tiéu
ban truyén thong - C(:)ng nghé t1'1~6ng tin tinh Gia Lai vé viéc tao lap cac nhom
trén img dung Zalo dé quan ly, ho trg FO diéu tri tai nha.

Nhim tdng cudng cong tac hd trg FO duge cach ly, quan ly, hd trg diéu tri
tai nh&/noi cu trG, Ban Chi dao phong, chéng dich Covid-19 huyén yéu cau
Trung tdm Y té huyén, Uy ban nhan déan, Ban Chi dao phong, chdng dich Covid-
19 cac x4, thi tran chi dao, huéng dan viée tao 1ap cac nhom trén ing dung Zalo
dé quan 1y, hd trg FO didu trj tai nha/noi cu tra, cu thé nhu sau:

1. Tao lap cac nhom Zalo co phan quyén cho céc thanh vién ctia nhom
thuc hién theo hudng dan co gui kem.

2. Chap hanh nghiém chinh cdc quy dinh cua phap luat vé bao vé bi mat
Nha nudc; khong luu trit, truyén dua tai liéu bi méat cia nha nudce qua Zalo, chi
dua nhiing thong tin ¢6 lién quan t6i viée ho tro dicu tri FO.

3. Chi dao Tram Y té x4, thi tran phan cong can bd y té tao lap va van
hanh nhém Zalo dé quan ly, ho trg FO diéu tri, phan cong nhiém vu cho cac
thanh vién, huéng dan, diéu hanh vé chuyén mén, nghiép vu.

Vé thanh vién cia cac nhéom, Ban Chi dgo huwdong dan, goi y nhw sau:

- Méi nhém duoc lap riéng cho s6 bénh nhan (FO) diéu tri tai nha/not cu
tri do cung mét can bo y té duge phan cong theo doi, ho tro.

- B6i v6i cidc nhom cua Trung tdm Y té huyén, phai cé cong chirc chuyén
mon ctia Uy ban nhan dan huyén tham gia dé theo ddi, giam sat hoat dong.

- D6i v6i cac nhom Tram Y té, phai ¢ ¢céng chirc chuyén mon cia Uy ban
nhéan dan cap xa tham gia dé theo doi, gidm sat hoat dong.

- Nhan vién Y té: ¢6 trach nhiém theo déi tinh hinh stc khde, tu van dicu
tri, xtr 1y cdc tinh hudng chuyén ning... dbi vGi cac bénh nhan FO diéu trj tal
nha/noi cu tri duoc phan cong phu trach; yéu cau bénh nhén khai bao cac chi s6
strc khoe dinh ky hang ngay hodc dot xuét khi co yéu cdu ctia nhan vién y té, hd
tro thuc hién cdc thu tuc hanh chinh ¢o lién quan dén viéc diéu tri bénh, ché do




chinh sach....

- Viéc lién lac, hod tro theo nhém (Group) trén nén tang Zalo c¢6 thé bang
c4c hinh thire: tin nhan (Chat), dién thoai, dién thoai c6 hinh (Video Call), gui
hinh anh, tu liéu huéng dan...

- Thén, lang, t6 dan phd, Td Covid cong dong, Doan Thanh nién: theo ddi
tinh hinh FO; huéng dan va tra 10i nhitng cau hoi lién quan dén linh vuc minh
phu trach; tuyén truyén, thong bao nhitng néi dung lién quan dén cong tac
phong, chéng dich; cac chi dao cta Uy ban nhan déan tinh, Uy ban nhan dan
huyén va Ban Chi dao phong, chéng dich Covid-19 céc cap.

Nhan duoc cong van yéu cau Giam ddc Trung tdm Y té huyén, Chu tich
UBND, Truéng Ban Chi dao phong, chéng dich Covid-19 céc x4, thi tran trién
khai thuc hién./.
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