UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA IA BANG Péc 1ap - Tu do - Hanh phc
Sb: 62 /IKH-UBND la Bing, ngay 17thang 8 nam 2022
KE HOACH

Vé viéc day manh cai cach hanh chinh, xy dwng chinh quyén X4 trong sach,
virng manh; ky cwong, liém chinh, hanh dong, ton trong va phuc vu nhan dan

Thuc hién ké hoach sé 123/KH-UBND ngay 02/8/2022 cua Uy ban nhan
dan huyén Pak Poa vé viéc thuc hién Nghi quyét caa Ban Chap hanh Pang bo
huyén Khoa XVII vé 1anh dao chinh quyén hai cap ddy manh cai cach hanh chinh,
xay dung chinh quyén cac cap trong sach, vitng manh; ky cuong, liém chinh, hanh
dong, ton trong va phuc vu nhan dan;

~ Thuc hién Ké hoach s6 67-KH/DU ngay 20/6/2022 ctia Dang ty xa vé viéc
day manh cai cach hanh chinh, xay dung chinh quyén x& trong sach, vitng manh;
ky cuong, li€ém chinh, hanh dong, tén trong va phuc vu nhan dan,

Uy ban nhan dan x& xay dung ké hoach thuc hién vai nhiing noi dung nhu
sau:

|. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Cu thé hoa cac quan diém, muc tiéu va dinh hudng, xac dinh rd cac nhiém
vu trong tam, cap bach, nhiém vu thudng xuyén va phan cong cu thé cho cac nganh
nham t6 chac thuc hién thang loi cac muc tiéu cua ké hoach UBND huyén, ké
hoach Bang uy x& vé ddy manh cai cach hanh chinh, xay dung chinh quyén cac cap
trong sach, vitng manh; ky cuong, liém chinh, hanh déng, tén trong va phuc vu
nhan dan va Quyét dinh s6 4681/QD-UBND ngay 14/12/2021 ciia Uy ban nhan dan
huyén Pak Poa vé ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 -
2025 va dinh huéng dén nam 2030 huyén Pak Poa; Quyét dinh s6 107/QD-UBND
ngdy 13/6/2022 cua Uy ban nhan dan xa vé ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2021 - 2025 va dinh hudng dén nam 2030 x4 Ia Bing gop phan thuc
hién thanh cong Nghi quyét dai hoi Bang bo xa khoa X1, nhiém ky 2020-2025.

2. Yéu cau

- Xac dinh 16 trinh rd rang, hop 1y dé tap trung lanh dao, chi dao thuc hién
cac nhiém vy vé cong tac cai cach hanh chinh, day manh cai cach hanh chinh, xay
dung chinh quyén xa trong sach, viing manh; ky cuong, liém chinh, hanh dong, ton
trong va phuc vu nhan dan.

- Ké& hoach hanh d6ng phai gan voi hang cao nhan thic, ddi méi tu duy va
hanh dong sang tao; nang cao chat lwong, d6i mai 18 16i 1am viéc cua can b, cong
chue, gan véi cong tac phong, chéng tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc. Pé cao vin
hoa trng xtr cta can bo, cong chic tai bd phan “Mot cira”.
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- Tang cuong ung dung cdng ngh¢ thong tin, chuyén doi s6, rat ngan téi da
thoi gian giai quyét tha tuc, hd so; dam bao cdng khai, minh bach vé quy trinh, quy
dinh.

, - Cai c&ch hanh chinh phai xuét phat tur loi ich cua nguoi dan, doanh nghiép;
lay nguoi dan, doanh nghiép lam trung tam; lay sy hai 10ng cia nguoi dan va
doanh nghiép la thudc do danh gia chat lwong phuc vu ctaa chinh quyén xa.

Il. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

Tiép tuc day manh CCHC, xay dung, cung c¢6 doi ngii can bo, cdng chc,
nhat 1a can bd chu chdt da vé pham chat dao duc, ban linh chinh tri, viing vang;
nang cao trinh 6 chuyén mén, chinh tri, nang luc thuc thi ngang tim nhiém vu, c6
tu duy doi méi va phuong phap 1am viéc khoa hoc; c6 kinh nghiém hoat dong thuc
tién, nang lyc quan ly diéu hanh, nang dong sang tao, dam nghi, dam lam, dam dot
pha, dam chiu trach nhiém vi loi ich chung, hudng téi muc tiéu xay dung chinh
quyén trong sach, viing manh, ky cuong, liém chinh, hanh dong, tén trong va phuc
vu Nhan dan.

2. Muc tiéu cu thé

Cai cach hanh chinh tir nay dén ndm 2025, trong tam van la diy manh cai
cach thu tyc hanh chinh, téng cudng tng dung cong nghé thong tin, hudéng den sy
hai long cta nguoi dan va doanh nghiép; phan dau thyc hién dat 3 nhém chi tiéu cu
thé sau:

Nhom chi tiéu thir 1: Dam bao c6 100% hd so, thu tuc hanh chinh cip xa
duoc giai quyét dung hen (hién tai dat 99 (7%) . Phén dau dén nam 2025, mirc do
hai long cua nguoi déan, doanh nghi¢p vé giai quyét TTHC dat tdi thleu 90%;
Trong do, murc do hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat dai dat téi thiéu
85%. 100% phan anh, kién nghi cia ngudi dan, doanh nghiép duoc ghi nhan, xt Iy
va phan héi day du; thuc hién thuong xuyén cdng tac tuyén truyén vé CCHC.

Nhom chi tiéu thtr 2: Tang cudng dau tu co sé ha tang va céc trang thiét bi
dé xay dung chinh quyén dién ta, chinh quyén sb theo Nghi quyét sé6 04-NQ/TU,
ngay 20/01/2022 Hai nghi lan thd Nam ban Chap hanh Pang bo tinh khda XVI vé
chuyén d6i sé tinh Gia Lai dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 va ap dung
vao cac khau trong hoat dong hanh chinh cong, gan véi két ndi, khai théac, chia sé
thdng tin, dir liéu,... tao co s dé thuc hién dich vu cong cap do 3 va cap d¢ 4 trong
giai quyet tha tuc, hd SO truc tuyén phuc vu ngudi dan va doanh nghiép. Sé hoa két
qua va hd so gial quyét TTHC dang con hiéu luc va c6 gia tri st dung thugc tham
quyen giai quyet cia UBND x4 dat ty 1¢ tdi thiéu 12 15% vao thang 12/2021 (va
mdi nam ting tdi thiéu 20% cho dén khi dat 100%). 100% can bg, cong chuc xa sir
dung hop thu dién tir cdng vu; 100% vin ban, tai liéu chinh thic dugc trao doi trén
moi treong dién tir (trir van ban thudc danh muc bi mat nha nudc); 100% lanh dao
UBND x4 sir dung chit 1y s6 va xir Iy van ban dién ta.
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Nhom chi tiéu ther 3: Xay dung d6i ngii can bo, cong chiac cd pham chat
chinh tri, dao dtrc cng vu, du trinh do, ning luc dap tng dugc yéu cau nhiém vu.
Phan ddu 100% can bd chi chét cua xd duong chirc, ké ca du ngudn quy hoach cé
trinh d6 1y luan chinh tri tir Trung cap tré 1én; 85% cén bo (hién tai dat 45,45%) va
100% cong chirc cip x3 co trinh do chuy@n mén tir Pai hoc tro 18n (hién tai dat
60%) va dugc boi dudng kién thuc quan 1y nha nudce danh cho cén bo, cong chic
cap x&; 100% cén bo, céng chirc cap xa c6 k¥ niang st dung thanh thao cng nghé
thong tin va duoc bdi dudng chac danh theo vi tri viéc lam.

I11. NHUNG NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU

1. Tang cuong cong tac chi dao, diéu hanh viéc trién khai thue hién cai cach
hanh chinh cta Uy ban nhan dan xa.

Tang cudng vai tro, trach nhiém, niang luc cua nguoi dung dau co quan
trong trién khai cac ndi dung cai cach hanh chinh trong ké hoach. C6 co ché phan
cong, phéi hop théng nhét, rd thAm quyén, trach nhiém cu thé giita cac bd phan,
cac nganh dé bao dam ké hoach duoc trién khai dong bo, thong nhat theo 19 trinh
va muc tiéu da dé ra.

Chu tich ij ban nhan dan xi chiu trach nhiém tryc tiép chi dao thong nhat
viéc thuc hién ké hoach trong pham vi quan ly cua minh; xac dinh cai cach hanh
chinh la nhiém vy trong tam, xuyén sudt ctia ca nhiém ky cong tac; xay dung ké
hoach thuc hién cu thé trong ting thoi gian, ting linh vuc; phan cong rd trach
nhiém cua tirng can bd, cong chirc; tang cuong kiém tra, d6n ddc viéc thuc hién.
Gan viéc danh gia két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh hang nim véi
danh gia trach nhi¢ém, nang luc lanh dao, quan 1y cia ngudi ding dau co quan, va
dua vao ti€u chi danh gia can bg, cong chirc xa hang nam. Coi trong cong tac thi
dua, khen thudng trong cai cach hanh chinh.

2. Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, nang cao nhan thiic cho can
b0, cong chirc nguoi lao dong, ngudi dan, doanh nghiép va xa hai.

Cai cach hanh chinh khong chi 1a cong vi€c riéng cua hé thong hanh chinh,
ma la yéu cau chung cia toan xa hoi. Vi viy, can ting cudng cong tac tuyén
truyén, pho bién thong tin dé moi can bd, cong chiic nguoi lao dong, ngudi dan,
doanh nghiép nhén thuc dung, déng thuan, chép hanh cac chu truong, chinh séach,
ndi dung cai cach hanh chinh ctia Pang, Nha nudc. Tang cuong su tham gia cla
Mt tran T quéc Viét Nam cac cép, cac to chire chinh tri-xa héi, nguoi dan, doanh
nghiép trong viéc giam sat, phan bién xa hoi ddi véi hoat dong cua cac co quan
hanh chinh, d61 ngi can b9, cong chure trong thyc thi nhiém vu, cong vu. Can phai
tlep tuc st dung coéng cu, bién phap thiét thuc dé phat huy dan chu, thuc hién
quyén giam sat cua Nhan dan dbi v6i hoat dong cta bo may hanh chinh, nhu tang
cuong lay ¥ kién nguoi dan dbi véi viée xay dung thé ché, chinh sach, danh gia
tinh than, thai do phuc vu cua can bo, cong chirc; lay su hai 1ong cua nguoi dan, t0
chtrc ddi v6i chat lugng cung cap dich vu cong 1a thudc do chat lugng, hiéu qua
hoat dong ctia co quan nha nudc.
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3. B4 tri ¢ ngudn tai chinh va nhan luc cho cai cach hanh chinh.

Pé xuit bd tri du can bo, cong chirc ¢o6 nang luc xay dung, td chtre trién khai
thuc hién cac nhi€ém vu cai cach hanh chinh. Nang cao nang luc nghién ctru va chi
dao cua cac bd phan c6 trach nhi€ém giap Uy ban nhan dan x& t6 chic thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh. Tang cudng dao tao, bdi dudng nang cao ning luc
chuyén mén nghiép vu, k¥ ning cho d6i ngii cong chirc truc tiép tham muu nhiém
vu cai cach hanh chinh cia UBND xa. Uu tién bd tri nguén luc tai chinh dé trién
khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

4. Tang cuong ky luat, ky cwong hanh chinh gan véi tao dong luc cai cach
trong do1 ngii can bg, cong churc.

Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu trong doi ngili
can bg, cong chirc di 1ién v&i cc chinh sach dai ngd, dong vién, khuyén khich can
bd, cong chirc hoan thanh tot nhiém vu va dé xuat xir Iy nghiém nhiing ngudi
khéng hoan thanh nhiém vu, vi pham ky luat, mat uy tin vdi Nhan dan. Tao dong
lrc cai cach bén trong doi ngii can bo, cong chirc bang nhiéu bién phap, nhu: Dé
cao trach nhiém ca nhan trong thuc thi cong vu; quan tdm dén nang cao.... loi ich
cuia d6i ngii can bo, cong chirc bang chinh sach hd trg, khen thuong thoa dang; doi
moi phuong thirc danh gia can bo, cong chirc dua trén két qua cong viée; co ché,
chinh sach khuyén khich vé dao tao, boi dudng, nang cao trinh dj, nang luc va tao
co hoi thang tién, phat trién cho nhirng cd nhan c6 trach nhiém, d6i mai, sang tao
trong thyc hi¢n cai cach hanh chinh.

5. D6i méi phuong phéap theo ddi, danh gia dinh ky két qua thuc hién nhiém
vu cdi cach hanh chinh; thuong xuyén td chirc danh gia viéc giai quyét TTHC theo
co ché mot ctra, mdt ctra lién thong trén dia ban Xa.

Thudng xuyén td chire danh gia viée giai quyét TTHC theo co ché mot cira,
mot cua lién thong trén dia ban X& dudi nhiéu hinh thtc khac nhau, trén cic nodi
dung khac nhau nhu danh gia noi bo vé viée giai quyét TTHC; danh gia ciia cac to
chtc, ca nhan vé viée giai quyét TTHC,... ciia cac can bd, cong chirc cac nganh cia
x&. Ung dung hiu qua cong ngh¢ thong tin, truyén thong trong khao st truc tuyén
ngudi dan, to chuc dé cung cap thong tin thuong xuyén, lién tuc, kip thoi vé tinh
hinh giai quyét TTHC ciia Uy ban nhan déan xa cho Uy ban nhan dan huyén.

6. Pay manh ung dung khoa hoc va cong nghé, nhat 13 cong nghé thong tin,
truyén thong, cong nghé so trong hoat dong cua co quan hanh chinh nham nang
cao nang luc, hi€u qua hoat dong, chat lugng phuc vu ctia cac co quan hanh chinh.

- P& xuét bd sung tai khoan thu dién tar cdng vu caa can bo, cdng chuc tai
UBND x&; quan triét den toan thé can bd, cdng chac trong quan ly, st dung co
hiéu qua thu dién tir cd nhan duoc cap.

- Lanh dao UBND x& néang cao trdch nhiém trong viéc xur ly van ban dién tir
va st dung chir ky so trén moi truong dién tir (trir cac loai van ban mat theo quy
dinh).

I11. TO CHUC THUC HIEN
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1. Cong chirc Vin phong — Théng ké xa: Tham muu Uy ban nhan dan xa
trong viéc d6i méi 1& 161, phuong thire 1am viée thong qua giri, nhan van ban dién
tir, xir Iy ho so cong viée va giai quyét TTHC trén moi trudng dién tir; theo doi,
danh gié tinh hinh thuc hién nhiém vu do ny ban nhan dan huyén, Chu tich Uy ban
nhan dan huyén, cdc phong ban cuia huyén giao theo thoi gian thuc.

~ Tham muu ra S04t can b, cong chirc X& chua du tiéu chuan, tong hop dé
xuat UBND huyén cir di dao tao boi dudng dat chuan theo quy dinh.

2. Cong chirc Tw phap - HJ tich:

Tham muu trién khai nhiém vu d6i méi va ning cao chat lugng cong tac to
chuc thyc thi van ban quy pham phép luét va to6 churc thi hanh phap luat.

Tiép tuc trién khai thyc hién va van hanh Co s di liéu ho tich theo K&
hoach s6 2840/KH-UBND ngay 22/6/201,6 cua Uy ban nhan dan tinh trién khai Bé
an “Co so dir liéu ho tich dién tir toan quoc” trén dia ban Xa.

3. Cong an xa:

Trién khai, khai thac va cap nhat c6 hiéu qua Co so dir liéu qudc gia vé dan
cu, o s& dir li€u can cude cong dan. Quan 1y xac thuc va dinh danh dién tir qua Co
so dir liéu quoc gia vé dan cu thong qua hé thong do Bo Cong an xay dung theo
huéng dan cua cap trén.

Nghién ctru, dé xuat, thuc hién doi méi cong tic quan 1y cu tra theo hudng
hién dai véi 16 trinh, budc di phu hop.

4. Cong chirc Van hoa — Xa hoi phu trach cong tac Van hoéa - Thong
tin: tham muu Uy ban nhan dan x4 trién khai noi dung phat trién chinh quyén dién
tir, chinh quyén sé; ph01 hop véi cac nganh, don vi c6 lién quan trong viéc vén
hanh, tich hop, két nbi véi Cong dich vu cong quoc gia. Pay manh tuyén truyén,
huéng dan thuc hién cac dich vu cong tryc tuyén (DVCTT) muc d6 3 va 4 tai
Trang thong tin dién tir cta x3; Tuyén truyén ting cudng viée gui/nhan hd so thu
tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich (BCCI); gop phan tao thoi quen va
gitip nguoi dan va doanh nghiép hiéu dugc lgi ich cia DVCTT va BCCI; han ché
nop ho so gidy trong giai quyet thu tuc hanh chinh”. Pang tai, pho bién va c6 ké
hoach thong tin, tuyén truyén thudng xuyén vé qua trinh to chuc thuc hién ké
hoach.

5. Céng chirc Tai chinh — ké toan xa: Phoi hop véi cac nghanh trién khai
cac ndi dung trong ké hoach nay, tham muu Uy ban nhan dan x& bo tri kinh phi
thuc hién, hudng dan thuc hién thanh toan, quyét toan theo quy dinh hi¢n hanh.

6. Cac can b, cong chirc khdi UBND xi: Chu dong trién khai nhiém vu
lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh hing nam, phdi hop véi cac nganh cé
lién quan thyc hién nhiém vu do nganh minh phu trach, kip thoi bao cao Uy ban
nhan dan x4 nhitng vuéng mic trong qua trinh trién khai dé kip thoi giai quyét.

7. Pé nghi Mt trin va cac doan thé xa:

Phéi hop ting cuong cong tac tuyén truyén nhitng nhiém vu day manh cai
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cach hanh chinh, xdy dung chinh quyén x4 trong sach, viing manh; ky cuong, liém
chinh, hanh dong, ton trong va phuc vu nhan dan dén doan vién, hoi vién va cac
tang 16p nhan dan; dong thoi quan tdm phdi hop chi dao, giam sat viée thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh trén dia ban xa.

8. Ché dd bao céo:

Céc nganh bao céo két quad thuc hién theo cac ndi dung cua lgé' hoach guri vé
cong chirc Van phong — Thong ké xa trude ngay 15/11 hang nam dé tong hop tham
muu bdo cao Pang uy xa, Uy ban nhan dan huyén.

Giao cong chirc Vin phong — Thong ké x4 theo ddi, d6n dbc viée trién khai
thue hién K€ hoach ctia nganh va kip thoi bao cao UBND x4 biét, chi dao.

Trén ddy la K& hoach thyc hién Ké hoach vé diy manh céi cach hanh chinh,
xdy dung chinh quyén x3 trong sach, ving manh; ky cuong, liém chinh, hanh
dong, ton trong va phuc vu nhan dan. Yéu cau c4c nganh trién khai thuc hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; i

- Phong No6i vu huyén;

- Thuong truc Pang uy X4,

- Thuong truc HDND X4;

- Chu tich, cac PCT UBND Xx3;

- Uy ban MTTQVN va cic doan thé x&;

- Thon trudng cac thon;

- Cong chuc VH-XH phu trach VHTT (dang tai
trang TTDT x&);

- Céc can b, cong chirc khdi UBND x4;

- Luu: VT.
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