CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Ty do - Hanh phiic

9 BAN CONG BO ‘
UY BAN NHAN DAN XA IA PET

Cong bo hé thong quén ly chat luwgng tai UBND xi Ia Pét phu hep tiéu
chudn TCVN ISO 9001 2008 ddi voi thue hién chire nang quan ly Nha nwéc
va gidi quyét thii tuc hanh chinh trén dia ban xa Ia Pét
(Theo phu luc ban hanh kem theo Quyet dinh s6 24 /QD- UBND
ngay 04 thang 5 niim 2018 ciia Chii tich Uy ban nhdn ddn xd la Pét )

Ban cong bo nay c6 hiéu lire ké tir ngay ky ban hanh.




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA IA PET Péc 1ip — Ty do — Hanh phiic
S6: o4 /QD-UBND la Pét, ngay 04 thdng 5 ndm 2018
QUYET PINH

Vé viée cong bd hé thong quin Iy chat lwgng phi hop
tiéu chudn quoc gia TCVN ISO 9001:2008

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA

Cén cur Luat to chie Chinh quyén dia phtr(mg nam 2015;

Cian cir Quyét dinh s6 19/2014/Qb- -TTg ngay 05 thang 3 ndm 2014 cua
Thu tuofng Chinh phu vé viéc ap dung Hé théng quan ly chét lugng theo Tiéu
chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dgng cua cac co quan, t6 chirc
thude hé théng hanh chinh nha nudc;

Céan cr van ban sd 596/QDb- UBND, ngay 22/10/2014 cua UBND tinh Gia
Lai vé viéc ban hanh ké hoach trién khai ap dung hé théng quan ly chét lugng
theo tiéu chudn TCVN ISO 9001: 2008 vao hoat dong cua cac co quan, t6 chirc
thudc hé thong hanh chinh Nha nudc theo Quyet dinh ) 19/2014/QB-TTG cua
thu tuéng chinh phu;

Thyc hign ké hoach s6 72/KH-UBND ngay 20/9/2017 cia UBND huyén
bak Doa vé viée trién khai xdy dung, 4p dung hé théng quan ly chét lugng theo
tiéu chuén quoc gia TCVN ISO 9001: 2008 vao hoat dong cia UBND cap x&;

Theo dé nghi ciia Ban chi dao ISO x4,

QUYET DINH :

Diéu 1. Cong b6 Heé théng quan !y chét lugng tai UBND x4 Ia Pet pht hop

tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2008 theo quy dinh tai Quyét dinh s

19/2014/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu d6i voi céc linh vuc hoat dong trong
Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Dleu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ban hanh va thay thé Quyét
dinh sé 86/QD-UBND ngay 25/12/2017 ctia UBND xa vé viéc cong bo hé thong
quan ly chét lugng phit hop tiéu chudn quoc gia TCVN ISO 9001:2008. |

Dicu 3. Ban chi dao ISO xdy dung, dp dung hé thdng quan 1y chit lugng
theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2008 va cac ca nhan c6 lién quan chiu trach

nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. ’

Noi nhan:

- UBND huyén Dak Doa;
- Thuong truc Dang Uy xa;
- CT, PCT.UBND «xa;

- Nhu diéu 3;

- Luu: VT,




S/ x DLUC
CAC LINH VB HOAF IONG CUA UBND XA IA PET
PUQC CONG B : Z‘ “RLU CHUAN TCVN ISO 9001:2008

(Ban hanh kém theo Quygl @ oo S\A /OD-UBND ngay 04 thing 5 ndm 2018

- UBND xd la Pét ).

STT

Tén thi tuc hanh chinh

L. Linh vye Gido duc dao tao

1

Diang ky thanh l4p nhom tré, 16p mau gido doc 1ap tu thuc

S4p nhdp, chia tach nhom tré, 16p mau gido doc lap tu thuc

Gidi thé hoat dong nhém tré, 16p mau gido doc 1ap tw thuc

I1. Linh vye Khiéu nai t§ c4o

Ti€p cong dan

2 Xtr ly don thu
3 Giai quyét khiéu nai lan diu
4 Gidi quyét to cdo

IIL. Linh vye Béo tro xa héi

Xéc dinh, x4c dinh lai mic d6 khuyét tat va cap gidy x4c nhin khuyét tat

Doi, cép lai gidy xac nhan khuyét tat

Xét trg cap thudng xuyén cho ddi twong bao trg xa hoi

HO tro chi phi mai tang cho ddi tuong bao trg xa hoi

Trg gitip x4 hdi dot xuat vé hd trg chi phi mai tang

Tro gitp x4 hoi dot xuat vé hd trg lam nha &, stra chita nha &

IV. Linh vue Nguwdi c6 cong

B0 sung tinh hinh thin nhan trong ho so liét si

Giai quyét ché do dbi véi Anh hiing lue lugng vii Ia Pét nhan dan, Anh hung lao dong

2 trong thoi ky khang chién

3 Giai quyét huéng ché dd vu dai ddi voi con dé ngudi hoat dong khang chién bi nhiém
chit doc hoa hoc

4 Giai quyet ché dd nguoi co cong gitp d& cach mang

—5 Giai quyét ché do ngum hoat dong khang chién giai phong dan tdc, bao vé t6 qudc va

lam nghla vu qube té

6 Giai quyét huong ché d¢ wu dai nguoi hoat dong khang chién bi nhiém chét doc hoa
hoc

7 | Gidi quyét ché do dbi véi than nhan liét si

8 Giai quyét ché do trg cap tho cung Liét si

9 Thyc hién ché do vu dai trong gido duc dao tao doi véi nguoi c6 cdng va con cua ho

10 | Hudng mai tang ph1 trg cip mot 1an khi ngudi c6 cdng vdi cach mang tir tran

11 | Mua bdo hiém y t& déi voi ngudi ¢ ¢ong va than nhan

1 Giai quyét ché d6 ngudi hoat dong céch mang hozc hoat dong khang chién bi dich bat

tu, day




13 | Giai quyét ché dd tro cAp mot 1an dbi voi than nhan

14 Giai quyét ho 50 trg cip tién tudt hang thang cho thin nhan khi nguoi c6 cong véi
cach mang tir tran

V. Linh vire Pit dai

I | Hoa gii tranh chap dét dai

VI. Linh vue Thi dua khen thuéng

1 Tang gidy khen ciia Chi tich UBND c4p x4 vé thanh tich thuc hién nhiém vy chinh trj

2 Tang gidy khen cia Chai tich UBND c4p xa v& thanh tich thi dua theo dot, chuyén d&

" Tang gidy khen ctia Chi tich UBND cdp xa cho tap thé, ca nhan (khen thuéng dot
xuat)

4 Téang danh hiéu Lao dong tién tién

VIIL. Linh vge Ton gido

{ Théng bao vé viée sfr'a chi:ra, céi tao, ndng cdp cong trinh tin ngudng, cong trinh toén
gido khong phai xin cap giay phép xiy dung

2 Chap thuan viéc td chac quyén gop ctia co 8¢ tin ngudng, to chirc ton gido

3 Thong bao vé ngudi dai dién hodc ban quan ly co s tin ngudng

4 bang ky chuong trinh hoat dong ton gido hang nam cua td chirc t6n gido co s&

5 Dang ky nguoi vao tu

6 Dang ky sinh hoat ton gido

7 Thong bao du kién hoat dong tin ngudng vao nim sau

VIIL Linh vuc Chirng thue

1 Cép ban sao tir sd g6c

2 Chirng thure ban sao tir ban chinh

3 Chiing thyre chir ky/Diém chi trong cac gidy to, van ban

4 Ching thuc viée sira d6i, bd sung, hiy bd hop dong, giao dich

5 Stra 16i sai s6t trong hop dong giao dich da duge chiing thuc

6 Cép ban sao c6 chimg thye tir ban chinh hop, giao dich dugc ching thyuc

g Chung thye hop dong, giao dich lién quan dén tai san la ddng san, quyén st dung dat
vanha &

8 Chirng thyce di chiic

9 Chimng thyc vin ban tir chdi nhan di san

10 Cpﬁng thuc véan ban thdéa thuan phan chia di san ma di san 1a dong sén, quyén sur dung
dat, nha &

11 | Ching thyc véin ban khai nhdn di sin ma di san 12 dong san, quyén sir dung dt, nha &

IX. Linh vire H3 tich

1 Ping ky khai sinh

2 Ding ky két hon

3 Diéng ky nhéan cha, me, con

4 Diéng ky khai sinh két hop ding ky nhén cha, me, con

5 Ding ky khai tir

6 Bing ky khai sinh Ivu dong




7

Ding ky két hon luu dong
8 Ding ky khai tir luu dong
9 Diang ky giam hd
10 | Bing ky cham dit giam ho
| Thay doi, cai chinh, bd sung ho tich
12 | Cép Gidy xéac nhén tinh trang hén nhén
13 DPang ky lai khai sinh
14 | Ping ky khai sinh cho ngudi da ¢6 hd so, gidy to ca nhan
15 | Pang ky lai két hon |
16 | Dang ky lai khai tir
17 | Cap ban sao trich luc ho tich
18 | Pang ky khai sinh, cap thé bao hiém y té cho tré em duéi 06 tudi
19 | Dang ky khai sinh, cap thé bao hiém y t&, ding ky thudng tra cho tré em dudi 06 tudi

X. Linh vyc Nudi con nudi

1

Ding ky nhén nudi con nudi

\

2 Ding ky lai viéc nhin nudi con nubi

3 Ghi chd viée nudi con nuéi da dang ky tai co quan c6 thim quyén cia nudc lang giéng
XL Linh vire Khac

1 Thanh 1ap T6 hop tac

2 Cong nhén “Gia dinh Vin hoa” sy
3 Cong nhén céu lac bd thé thao co s& o )m(_(' ( 2l
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