UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
XA KON GANG Dgc 14p — Tw do — Hanh phiic

Kon Gang, ngay 08 thang 10 nam 2021

S6: 248/QD-UBND
QUYET PINH
Vé viéc cong bd lai hé thong quan ly chit lrgng phi hop
tiéu chuan TCVN I1SO 9001:2015

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA KON GANG
Can cir Ludt Té chire Chinh quyén dia phiong ngay 19 théng 6 ndm 2015;
Can cir Quyét dinh so 19/2014/0D-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 ciia Thii
twong Chinh phu vé viéc dp dung He thong quan Iy chat luong theo Tiéu chudn
quoc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cdc co quan, to chirc thugc
hé thong hanh chinh nha nudrc;

Can cir Quyét dinh s6 680/0D-UBND ngay 14/11/2019 cua UBND tinh
Gia Lai vé viéc ban hanh Ké hoach xdy dwng, chuyén doi hé thong quan ly chat
liwong theo Tiéu chuan Quéc gia TCVN ISO 9001:2008 sang Tieu chudn Quéc
gia TCVN ISO 9001:2015 trong cdc co quan, té chirc thuéc hé thong hanh chinh
nha nuwoc cua tinh Gia Lai giai doan 2019 — 2020;

Can cu xac nhdn cua Chu tich UBND xa Kon Gang vé viéc Hé théng quan
Iy chat heong dp dung cé hiéu lic;

Can cir Quyét dinh s 88/0P-UBND ngay 12/10/2020 ciia Cha: tich UBND
xd Kon Gang vé viéc cong bé quan ly chdt lirong phii hop tiéu chuan TCVN 1SO
9001:2015;

Theo dé nghi ciia Ban chi dao 15O x& Kon Gang,
QUYET PINH :

Piéu 1. Cong bd Heé thng quan 1y chat luong tai UBND x& Kon Gang phul
hop tiéu chuan ISO 9001:2015 theo quy dinh tai Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg
cua Thu tuéng Chinh phu ddi voi cac linh vuc hoat dong trong Phu luc ban hanh
kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 2. Quyét dinh nay ¢6 hiéu lyc ké tir ngdy ban hanh va thay thé Quyét
dinh s6 88/QB-UBND ngay 12/10/2020 cua Chu tich UBND xa Kon Gang.

Picu 3. Ban chi dao ISO xdy dung, ap dung h¢ théng quan 1y chat luong
theo tiéu chuan ISO 9001:2015 va cac ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.
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sy n hanh kém theo Quyét dinh sé: 248/0P-UBND

ngay 08 thang 10 nam 2021 cia Chu tich UBND xa& Kon Gang ).

S, vo PHU HQP TIEU CHUAN TCVN ISO 9001:2015

STT TEN THU TUC HANH CHINH / TAI LIEU MA HIEU
1. Linh vuec Pwong bg (Giao thong van tai)
Cép phu hiéu hanh nghé van chuyén hanh khach, hang héa bang xe tho
1. | so, xe gan may, xe mo t6 hai banh, xe mo t6 ba banh va cac loai xe QT GT-10
tuong tu. (Thu tuc hanh chinh dac thu cia tinh ban hanh)
2. Linh vuc Thuy lgi
Ho trg déu tu xdy dyng phat trién thuy loi nho, thuy loi ndi dbng va
2 tudi tién tlen tiét kiém nu:oc (1301 Vol nguon v6n hd tro truc tlep, ngan QT TL-01
" | sach dia phuong va ngudn hop phap khac cua dia phuong phan bo dy
an cho UBND cap xa thuc hién)
Tham dinh, phé duyét phuong an img pho thién tai cho cong trinh, vung
3. | han du dap trong qua trinh thi cong thudc tham quyén cuia UBND cap QT TL-02
Xa
4 Tham dinh, phé (duyét phuong an ng pho voi tinh hudng khan cap QT TL-03
" | thudc tham quyén ctia UBND cép x4
3. Linh vwe Trong trot - Khoa hoc Cong nghé va Méi truong
5. | Chuyén d6i co cu cdy trong trén dat trong laa QT NN-01
6. | Phé duyét ké hoach khuyén nong dia phuong QT KNDP-01
4. Linh vie phong chong thién tai
7 Dang ‘Aky ké khai s0 lugng chan nudi tap trung va nudi trong thiy san QT PCTT-01
ban dau
8. | Ho trg khoi phuc san xXuét vung bi thiét hai do dich bénh QT PCTT-02
9. | Hd tro khoi phuc san Xuat vung bi thiét hai do thién tai QT PCTT-03
Ho trg kham chita bénh, trg cap tai nan cho luc luong xung kich
10.| phong chong thién tai cap x4 trong trudng hop chua tham gia bao | QT PCTT-04
hiém y té, bao hlem xa hoi
Tro cap tién tuat, tai nan (d6i v6i truong hop tai nan suy giam kha
11.| nang lao dong tur 5% tr¢ 1€n) cho lyc lugng xung kich phong QT PCTT-05
chdng thién tai cip x3 chua tham gia bao hiém xa hoi.
5. Linh viee Dét dai — Méi trudong
1o | P nghi mién, giam tién str dung dat doi voi nguoi cd cong véi cach QT PP-01
"| mang (Thu tuc hanh chinh ddc thu cta tinh ban hanh)
13.| Hoa giai tranh chap dat dai QT bP-02
14, Tham van y kién trong qua trinh thyc hién danh gia tadc dong moi QT DP-03

truong




15.| Xac nhan hop dong tiép nhan ngudn gen va chia sé lgi ich QT bDb-04
6. Linh vuc Tw phap

Lién thong cac thi tuc hanh chinh vé ding ky khai sinh, ding ky i
16. thuong trd, cAp thé BHYT cho tré em dudi 6 tudi QT TPHT-01
17 L1qen thong.cac tP.u tuc hanh chinh vé dang ky khai sinh, cap th¢ BHYT cho QT TPHT-02

tré em dudi 6 tudi

Ping ky khai tir va x6a ding ky thudng tra doi véi nguoi chét co ding ]
18. ky thuong tra tai tinh Gia Lai QT TPHT-03
19.| Pang ky khai sinh QT TPHT-04
20.| bang ky khai tr QT TPHT-05
21.| bang ky khai sinh luu dong QT TPHT-06
22.| bang ky khai tir luu dong QT TPHT-07
23.| bang ky giam ho QT TPHT-08
24.| Pang ky cham dut giam ho QT TPHT-09
25.| Thay d6i, cai chinh, bo sung ho tich. QT TPHT-10
26.| Cap gidy x4c nhan tinh trang hon nhan QT TPHT-11
27.| bang ky lai khai sinh QT TPHT-12
28.| Pang ky khai sinh cho ngudi da c6 hd so, gidy to ca nhan QT TPHT-13
29.| bBang ky lai khai tur QT TPHT-14
30.| C4p ban sao trich luc ho tich QT TPHT-15
31.| Pang ky két hon QT TPHT-16
32.| bang ky nhan cha, me, con QT TPHT-17
33.| Pang ky khai sinh két hop dang ky nhan cha, me, con QT TPHT-18
34.| Ding ky két hon luu dong QT TPHT-19
35.| Pang ky lai két hon QT TPHT-20
36.| bang ky viéc nu6i con nudi trong nudc QT TPHT-21
37.| bang ky lai vi¢c nudi con nuoi trong nudc QT TPHT-22
38.| Cap ban sao tir s6 goc QT CT-01
39 Chung thue ban sao tir ban chinh gidy to, van ban do co quan t6 chirc QT CT-02

"| ¢6 tham quyén cua Viét Nam cap hoac ching nhan

Chung thyc chir ky trong cac gidy to, van ban (ap dung cho ca truong
40.| hop chung thyc diém chi va truong hop nguoi yéu cau chung thuc QT CT-03

khong the ky, di€ém chi dugc)
41.| Ching thuc viéc sira doi, bd sung, huy bo hop dong, giao dich QT CT-04
42.| Stra 13i sai sét trong hgp dong, giao dich QT CT-05
13 Cap ban sao c6 ching thyc tir ban chinh hop dong, giao dich da dugc QT CT-06

chung thuc
44, Chll.;l’lg Ehuc hQ’pA dong, q giao dich lién quan dén tai san 1a dong san, QT CT-07

quyeén su dung dat, nha &
45.| Chtng thyc van ban tir ch6i nhan di san QT CT-08
46.| Chung thyc van ban thoa thuan phan chia di san ma di san 1a dong san, QT CT-09




quyén str dung dét, nha &

Chung thyc van ban khai nhan di sdn ma di san la dong san, quyén su

47 dung dét, nha ¢ QT CT-10
48.| Chung thuc di chic QT CT-11
49.| Cong nhan hoa giai vién QT HGCS-01
50.| Cong nhan t6 trudng to hoa giai QT HGCS-02
51.| Thoi lam hoa giai vién QT HGCS-03
52.| Thanh toan thu lao cho hoa giai vién QT HGCS-04
53.| Cong nhan tuyén truyén vién phap luat QT TGPL-01
54.| Mién nhiém tuyén truyén vién phap luat QT TGPL-02
7. Linh vuwe Chinh sach dan t¢c
55 Xac dinh thon dac biét kho khin, x3 thudc vang dan toc mién nui giai QT DT-01
'| doan 2016-2020
56.| Pwa ra khoi danh sach ngudi ¢ uy tin trong ddng bao dan toc thidu sb QT DT-02
57.| Céng nhan ngudi ¢6 uy tin trong ddng bao dan toc thiéu sd QT DT-03
8. Linh vuc Thi dua — Khen thuwéng va Ton giao
58, Tang giay kh?n cua C}}u ‘qch UBND cap xa vé thanh tich xuat sac trong QT TPKT-01
thuc hién nhiém vu chinh tri
59.| Tang danh hiéu Lao dong tién tién QT TPKT-02
60. Tang giay kheP cua Chu tich UBND cap xa vé thanh tich thi dua theo QT TDKT-03
dot hodc chuyén dé
61.| Tang gidy khen ctia Chu tich UBND cap xa vé thanh tich dot xuat QT TPKT-04
62.| Tang gidy khen ctia Chu tich UBND cap x4 cho gia dinh QT TPKT-05
63.| Xét tang danh hi€u vinh danh Nha nuédc "Ba me Viét Nam anh hung" QT TBKT-06
64.| Xét truy tang danh hiéu vinh du Nha nudc "Ba me Viét Nam anh hung" | QT TBKT-07
65. | bang ky hoat dong tin ngudng QT TG-01
66.| Pang ky bo sung hoat dong tin ngudng QT TG-02
67.| Dang ky sinh hoat ton gido tap trung QT TG-03
68. T}longAbao.c’lan?h myc lzoat dong ton gido doi voi to chirc co dia ban hoat QT TG-04
dong ton gido & mot xa
69. Tpong baoAdanli myc hczat dA()ng~ ton gido bo sung doi véi td chirc co dia QT TG-05
ban hoat dong ton gido & mot xa
70.| Dang ky thay d6i nguoi dai dién ctia nhém sinh hoat ton gido tip trung QT TG-06
71, DeA ng~h1 thay doi dia diém sinh hoat ton gido tdp trung trong dia ban QT TG-07
mot xa
79, Del nghi thay doi dia diém sinh hoat ton gido tap trung dén dia ban xa QT TG-08
khéac
73.| Thong bao vé viéc thay d6i dia diém sinh hoat tén gido tap trung QT-TG-00
Thong bao to chitc quyén gop trong dia ban mot xi cla co sd tin
74. N POV AT A QT TG-10
ngudng, to chirc ton gido, to6 chirc ton gido truc thudc
9. Linh vuc Vin hoéa - L& hoi — Thé duc Thé thao
75.| Xét tang danh hi€u Gia dinh van hoa hang nadm QT VH-01
76.| Xét ting Gidy khen Gia dinh vin hoa QT VH-02




77.| Thong bao to chirc 18 hoi cap x4 , ‘ QT VH-03
bang ky hoat dong thu vién tu nhan c6 von sach ban dau tur 500 ban
78| 4én dudi 1.000 ban QT VH-04
79.| Cong nhén cau lac bo thé thao co s6 QT VH-05
10. Linh vwre Khiéu nai, to céo, tiép cong dan
80.| Xir Iy don tai cép xa QT KNTC-01
81.| Giai quyét khiéu nai 1an dau tai cAp xa QT KNTC-02
82.| Giai quyét tb cdo tai cip x4 QT KNTC-03
83.| Tiép cong dan tai cap xa QT KNTC-04
11. Linh vuc Giao duc va Pao tao
84.| Cho phép co so gido duc khac thuc hién chuong trinh gido duc tiéu hoc | QT GDDPT-01
85.| Thanh 14p nhom tré, 16p mau gido doc 1ap QT GDbDT-02
86.| Cho phép nhom tré, 16p mau gido ddc 1ap hoat dong gido duc tro lai QT GDbDT-03
87.| Sap nhap, chia, tich nhom tré, 16p mau gido doc 1ap QT GDbT-04
Giai thé nhom tré, 16p mau gido doc lap (theo yéu cau cua to6 chuc, ca
8. hhan a2 nghi thanh 123) ¢ ’ g QT GDDT-05
80, CAép hoc b(i)ﬂg va hd tr‘(y. kinh PhiAmua phuqng tiér}, dé dung hoc QT GDPT-06
tap dung riéng cho nguoi khuyét tat hoc tai cac co s¢ gido duc
12. Linh vyc Din s
90. XAét h}I(’)'ng chinh sach ho trg cho d6i twong sinh con dung chinh sach QT DS-01
dan so
13. Linh vuc Quan ly cong san
Quyét dinh mua sam tai san coéng co gia tri dudi 100 triéu dong trén
91.| mot go6i mua sim dé phuc vu hoat dong cua co quan, to chirc, don vi QT CS-01
trong truong hop khong phai lap thanh dy an dau tu
92 Quyét dinh chuyén df)i cong nang st dung tai san cong trong truong QT CS-02
"| hop khong thay d6i doi tugng quan ly, st dung tai sdn cong
93.| Quyét dinh ban tai san cong QT CS-03
Quyét dinh ban tai san cong cho ngudi duy nhat theo quy dinh tai
94.| khoan 2 Piéu 25 Nghi dinh sé 151/2017/ND-CP ngay 26/12/2017 caa| QT CS-04
Chinh phu
95.| Quyét dinh hiy bé quyét dinh ban dau gia tai san cong QT CS-05
96.| Quyét dinh thanh Iy tai san cong QT CS-06
97.| Quyét dinh tiéu hiy tai san cong QT CS-07
98.| Quyét dinh xur 1y tai san cong trong tredng hop bi mét, bi hity hoai QT CS-08
14. Linh vuc Chinh siach v6i ngudi ¢6 cong
Giai quyét ché do ho trg va cap GCN do6i voi nguoi tham gia khang
chién, chién tranh bao vé Td quéc va lam nhiém vu quéc té dang dinh
99. o .., A A A 1A 2 QT NCC-01
cu ¢ nudc ngoai uy quyén cho than nhan ¢ trong nudc ké khai, nhan
ché do
Giai quyet ché do huu tri ddi v6i quin nhén truc t1ep tham gia khang
100 chién chéng M¥ ciru nuée tir ngay 30/4/ 1975 tro vé trude ¢6 20 nam tré | QT NCC-02
1én phuc vu quan d6i di dugc phuc vién, xuit ngii
101 Giai quyét ché do mot lan dbi voi than nhin cua quin nhén truc tiép QT NCC-03

tham gia khang chién chdng My ctru nudc tir ngay 30/4/1975 tré vé




trudc ¢o6 20 nam trd 1én phuc vu quan doi da phuc vién, xuat ngii tir tran

102

Giai quyét ché do tro cép mot lan, cip giéy chirng nhan dan cong hoa
tuyen tham gia khang chién chong Phép, chong My chién tranh bao vé
T6 qubc va lam nhi¢m vu quoc té

QT NCC-04

103

Giai quyét ché d6 huu tri d6i véi quan nhan, nguoi lam cong tac co yéu
nhap ngti sau ngay 30/4/1975, truc tiép tham gia chién tranh bao vé To
quoc va lam nhiém vu qudc té, c6 tur du 20 nam tro 1én phuc vy trong
quan doi, co yéu la phuc vién, xuit ngii, thoi viéc

QT NCC-05

104

Giai quyét ché do trg cap mot lan d6i v6i quan nhan, ngudi lam cong
tac co yéu huong lwong nhu déi vO1 quan nhan, cong an nhan dan nhap
ngll sau ngay 30/4/1975, truc tiép tham gia chién tranh bao vé T Qudc
va lam nhiém vu qudc té o tur du 20 nam tr¢ 1én phyc vy trong quan
doi, co yeu da phuc vién, xuat ngil, thoi viéc (d6i twong tir trin)

QT NCC-06

105

Giai quyét che do trg cap hang thang d6i voi quan nhan , nguoi lam
cong tac co yéu, nhap ngi, tuyén dung sau ngay 30/4/1975 tham gia
chién thanh bao vé T6 quoc va lam nhiém vu Quéc té c6 du tir 15 ndm
dén 20 ndm cong tac thuc té trong quan doi da phyc vién, xuat ngil, thoi
viéc

QT NCC-07

106

Giai quyét ché do phu cap mot 1an d6i v6i quan nhan nguoi 1am cong
tac co yéu huong luong nhu d6i voi quan nhan, cong an nhén dan; cong
nhan vién chirc quoc phong; dan quan tu vé truc tiép tham gia chién
tranh bao vé T qudc va 1am nhiém vu quoc té sau ngdy 30/4/1975, ¢
duoi 15 nam cong tac da phuc vién, xudt ngii, thoi viée (dbi twong
thudc tham quyén giai quyet cua Bo Quoc phong)

QT NCC-08

107

Giai quyet ché do trg cap mot 1an d6i v6i quan nhan, ngudi lam cong
tac co yéu huong lwong nhu d6i véi quan nhén, cong an nhan din; cong
nhan vién chirc quc phong, dan quan tu vé truc tiép tham gia chién
tranh bao vé T6 Qudc va 1am nhiém vu qubc té sau ngay 30/4/1975 da
phuc vién, xuit ngil, thoi viée (ddi twong da tir tran) do B6 Quédc phong
giai quyét

QT NCC-09

108

Giai quyét trg cap mot lan d6i véi cong nhan vién chirc nha nudc,
chuyén gia cac nganh, can bo xa phuong thi tran; cong an xa, thanh
nién xung phong tryc tiép tham gia chién tranh bao vé To qudc va lam
nhiém vu quoc té sau ngay 30/4/1975 da thoéi viée, da vé gia dinh (d6i
tuong thuoc thim quyén g1a1 quyet )

QT NCC-10

109

Giai quyét ché do tro cap mot lan dbi v6i cong nhan vién chirc nha
nudc, chuyen gia cac nganh; can by xa phuong thi tran; cong an xa,
thanh nién xung phong tryc tiép tham gia chién tranh bao vé To qudc va
1am nhiém vu quéc t& sau ngay 30/4/1975 da thoi viée, da vé gia dinh
(dbi voi doi tuong da tir tran) thudc thAm quyén giai quyét.

QT NCC-11

110

Xéc nhan liét si doi v6i nhing trudng hop hy sinh tir 31/12/1994 tro vé
trudc

QT NCC-12

111

Xac nhan d6i voi ngudi bi thuong di chuyén ra ngoai quan doi chua
duoc gidm dinh thuong tat

QT NCC-13

112

Xac nhan liét si doi véi trudng hop mat tin, mat tich quy dinh tai Diém
K Khoan 1 Diéu 17 cta Nghi dinh s6 31/2013/ND-CP sau khi co quan
c6 tham quyén két luan chua c6 chimg ctr phan boi, dau hang, chiéu
hdi, dao ngii

QT NCC-14




Cap lai ho so va giai quyét truy linh trg cip thuong tat d6i véi thuong

113 binh ngirng huéng do khach quan hoic thét lac hd so QT NCC-15
Xac nhan doi vo1 quan nhan da xuat nga bi bénh tai phat dan dén tam
114 than quy dinh tai Diém h Khoan 1 Diéu 33 cia Nghi dinh s6 | QT NCC-16
31/2013/Nb-CP
15. Linh vuc Nghia vu Quéan sy
115 Piang ky nghia vu quan sy lan dau QT NVQS-01
116 bang ky trong ngach dy bi QT NVQS-02
117 bang ky nghia vu quan su bd sung QT NVQS-03
118 I—?ang .lfy nghlaA vu quan su chuyén di khi thay do6i noi cu tri hodc noi QT NVQS-04
lam viéc, hoc tap
119 f?ang .lfy nghlaAvu quan sy chuyén dén khi thay doi noi cu trd hodc noi QT NVQS-05
lam viéc, hoc tap
120 Pang ky nghia vy quan sy tam vang QT NVQS-06
121/ bang ky mién goi nhap ngii thoi chién QT NVQS-07
16. Linh vuc Lao dfong, Thuwong binh va Xa hgi
Thuc hién ché do trg cap mot lan doi véi than nhan ngudi hoat dong
122 khang chién duoc ting huan chuong, huy ghu:ong chét truse ngay 01 QT BTXH-01
thang 01 nam 1995 ma chua dugc huong ché d6 vu dai
Chuyén tré em dang duoc chim soc thay thé tai co so tro giup xa hoi i
123 dén ca nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé QT BTXH-02
Thong bao nhan chim soc thay thé cho tré em ddi voi ca nhan, nguoi i
124 dai dién gia dinh nhan cham séc thay thé 1a ngudi than thich cta tré em QT BTXH-03
Ping ky nhan cham soc thay thé cho tré em d6i v6i ca nhan, nguoi dai
125 dién gia dinh nhan chdm soc thay thé khong phai 1a nguoi than thich | QT BTXH-04
cua tré em
Phé duyét ké hoach hd trg, can thiép dbi véi tré em bi xam hai hodc c6 i
126 nguy co bi bao luc, boc 10t, bd roi va tré em c¢6 hoan canh dac biét QT BTXH-05
127] Giai quyét ché d6 d6i véi than nhan liét si QT BTXH-06
128 S;E;g?luyet trg cap tién tuat hang thang cho than nhan khi ngudi c6 cong QT BTXH-07
Hudng mai tang phi, trg cap mot lan khi nguoi c6 cong véi cach mang
129 tur tran QT BTXH-08
130 T¥1.u:c’h1¢n ché d? uu da{ trong gido duc dao tao doi vdi nguoi cd cong QT BTXH-09
véi cdch mang va con cua ho
131 X&c nha? vao (Eon deé nghi di chuyén hai cot 1iét si; don dé nghi tham QT BTXH-10
vieng mQ liét si
130 f;?c dinh, xac dinh lai mtrc do khuyét tat va cap Gidy xac nhan khuyét QT BTXH-11
133 Dan qu hoat ,d()nvg do1 voi co so trg giup xa hoi dudi 10 doi tugng cod QT BTXH-12
hoan canh kh6 khan
134 Tro gitp x4 hoi dot xuat vé hd trg 1am nha &, sta chira nha & QT BTXH-13
135 Tro gitp xi hoi dot xuat vé hd trg chi phi mai tang QT BTXH-14
136 D01, cap lai Gidy xac nhan khuyét tat QT BTXH-15




137 Céng nhan hg nghéo, cong nhan h) can ngheo phat sinh trong nam QT BTXH-16
138 S};}ée)t dinh quan ly cai nghi¢n ma tiy ty nguyé¢n tai gia dinh (tha tuc bo QT BTXH-17
139 Quyét dinh cai nghién ma tay ty nguyén tai cong dong (thu tuc bo sung) | QT BTXH-18
140 HO tro hoc vin héa, hoc nghé, tro cap kho khin ban dau cho nan nhan | QT BTXH-19
Xac nhan ho gia dinh 1am néng nghiép, 1am nghiép, ngur nghiép va
141} diém nghiép co mirc song trung binh giai doan 2016-2020 thudc dién QT BTXH-20
do1 tuong dugce ngan sach nha nudc ho trg dong bao hiém y té
142 Cong nhan ho thoat ngheo ho thoat can ngheo trong nam QT BTXH-21
143 Uy quyen huong tro cap, phy cap uu dai QT BTXH-22
144 Tro cap hang thang ddi v6i thanh nién xung phong da hoan thanh QT BTXH-23
nhiém vy trong khang chién
145 Tro cap nlot lanﬂdm v6i1 thanh nién xung phong da hoan thanh nhiém vu QT BTXH-24
trong khang chién
Tiép nhén do1 tuong 1a nguoi chua thanh nién khong c6 noi cu tra 6n
146 dinh bi ap dung bién phap gido duc tai xa, phuong, thi tran vao co so QT BTXH-25
trg giap tré em
Xéc nhan thuong binh, nguoi hudng chinh sach nhu thuong binh doi
147) v61 nguoi bi thuong khong thude lyc luong cong an, quan doi trong QT BTXH-26
chién tranh tir ngay 31/12/1991 tr¢ vé trude khong con gidy to
148 B0 sung tinh hinh than nhén trong ho so liét si QT BTXH-27
17. Linh vwe An toan dép, hd chira thiy dién
Tham dinh, phé duyét phuong an tng pho thién tai cho cong trinh vung
149 ha du dép thuy dién thudc tham quyén phé duyét ciia Uy ban nhan dan | QT ATTP-01
cap Xa
Tham dinh, phé duyét phuong an ng pho voi tinh hudng khan cap ho
150 chira thay dién thudc tham quyén phé duyét cua Uy ban nhan dan cap | QT ATTP-02
Xa
18. Linh vuc Boi thudng nha nwéc ’
151 Yéu cau bAOI thn’ong tai co quan tryc tiép quan ly ngudi thi hanh cong QT BTNN-01
vu gay thiét hai
19. Linh vue thanh 1ap va hoat ddng ciia to hop tac
152 Thong bao thanh 1ap t6 hop tac QT THT-01
153 Thong bao thay ddi td hop tac QT THT-02
154 Thong bao cham dut hoat dong cua t6 hop tac QT THT-03
20. Chinh sach hé trg cho ngudi dan do dai dich Covid 19
155 Hb trg kinh doanh phéi tam ngimg kinh doanh do dai dich covid 19 QT HTPbD-01
HO tro nguoi lao dong bi cham dut hop dong lao dong, hop dong lam
156| viéc do dai dich covid 19 nhung khéng du diéu kién huong trg cap that | QT HTPD-02
nghiép
157 Ho trg nguoi lao dong khong co6 giao két hop dong lao dong bi mat viéc QT HTPD-03

lam do dai dich covid 19

21. Linh vuc Thw vién




158 Thong bao thanh 1ap thu vién dbi voi thu vién cong cong QT TVv-01

159 TAhOng })ao sap nhap, hop nhat, chia, tach thu vién do1 vot thu vién QT TV-02
cong cong

160 Thong bao chdm dit hoat dong thu vién cong cong QT TV-03




PHU LUC 2
BAN NHAN DAN XA KON GANG

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé: 248/0P-UBND

AT PONG HE THONG VA NOI BO CUA

O PHU HOP TIEU CHUAN TCVN ISO 9001:2015

ngay 08 thang 10 nam 2021 cua Chu tich UBND xa Kon Gang ).

STT TEN HOAT PONG / TAI LIEU MA HIEU
1. M6 hinh HTQLCL MHHT

2. | Chinh sach chét lugng CSCL

3. | Muc tiéu chat luong MTCL

4, Quy trinh kiém soat thong tin dang van ban QT HT-01
S. Quy trinh danh gia chét luong ndi bo QT HT-02
6. | Quy trinh kiém soat su khong pht hop va hanh dong khic phuc. QT HT-03
7. Quy trinh kiém so4t rai ro va co hoi QT HT-04
8. Quy trinh hop xem xét cua Lanh dao QT HT-05
9. Quy trinh quan 1y vin ban di va vin ban dén QT NB-01
10 Quy trinh giai quyét ho so theo co ché “mot cra”, co ché OT NB-02

“mot ctra li€n thong”




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

9 BAN CONG BO
UY BAN NHAN DAN XA KON GANG

Cong bo lai hé thong quan 1y chat lwong tai UBND x4 Kon Gang phu hop
tiéu chuan TCVN I1SO 9001:2015 ddi v6i thue hién chire ning quan ly Nha
nwéce va giai quyét thii tuc hanh chinh ciia UBND x4 Kon Gang
(Theo phy luc ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 248/0P-UBND
ngay 08 thang 10 nam 2021 cua Chu tich UBND xa Kon Gang)

Bin cong bd nay c6 hiéu lue ké tir ngay ky ban hanh.

29 \CHU TICH

2 o)
Nel——

Pham Van Hao

/Iﬁgﬁﬁa g, ngé}y 08 thang 10 nam 2021
@‘*@i‘\”&
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